ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Hatdlybalépés kelte: 2018. mdjus 25.

ADATKEZELO MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI

Név: [Optika cégneve vagy egyéni vdllalkozé megnevezése]

Székhely: 1145 Budapest, Réna utca 215.
Fidktelep: 1145 Budapest, Erzsébet kiralyné atja 14A
Addszam: 13324869-2-4

Nyilvantartdsba vette és nyilvantartja: székhely szerinti Térvényszék Cégbirdsaga
E-mail cim: rona.kissoptika@gmail.com
Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetGségei: Kiss Mark, 30 3700242, rona.kissoptika@gmail.com

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO TARTALMA

A jelen adatkezelési tajékoztatd célja (,,Adatkezelési tajékoztat6”), hogy On tisztaban legyen azzal, hogy Optikai
Uzletlinkben torténd vasarlds sordn, illetve szolgaltatdsainak igénybevétele sordn milyen személyes adatait,
hogyan és mire gy(jtjik, hasznaljuk fel és miként biztositjuk személyes adatai védelmét. Optikai szakizletlink
elkdtelezett az On személyes adatainak védelme és megdvasa érdekében. Jelen Adatvédelmi tajékoztatd
tartalmazza, az Optikai Gzletlink, mint adatkezel6 elérhetGségeit, az altalunk kezelt személyes adatai korét, az
altalunk kezelt személyes adatok kezelésének céljat, azok kezelésének jogalapjat, az adatkezelés maddjat és
id6tartamat, az adatvédelem és adatbiztonsagi kdvetelményeket, valamint a személyes adatai védelmében Ont
megilletS jogokat és jogérvényesitési mddokat.

Mit jelent a személyes adat?

A személyes adat olyan, Onre, mint természetes személyre vonatkozé informacié vagy informaciérészlet, mely
alapjan Ont kézvetleniil (pl. neve alapjan) vagy kdzvetve (pl. személyes egyedi azonosité Gtjan) azonositani
lehet. Az On személyes adatai k6zé tartozhat pl.: csaladi - és uténeve, lakcime, e-mail cime, telefonszama, kora,
neme, Onrél késziilt fénykép, az On szemészeti vizsgélatanak eredménye (ez utébbi pedig mar az Gn. személyes
adatok kllénleges kategoridjaba tartozé adat).

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Optikai Gzletlink fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési tajékoztatot egyoldalian mddositsa. Amennyiben
Gzletiink szolgdltatdsi kore a jovSben béviil, és az Uj szolgaltatdsok bevezetése barmiféle valtozast eredményez
a személyes adatok gyljtésében, illetve felhasznaldsaban, arra vonatkozdan tovabbi informacidkat bocsatunk
az On rendelkezésére. Eltéré jelzés hidnyaban az Uj vagy tovabbi szolgaltatasokra jelen Adatkezelési tajékoztatd
vonatkozik. Amennyiben jelen Adatkezelési tajékoztaté mddositdsra kerl, a hatalyos adatkezelési tdjékoztatot
Optikankban kifliggesztjik, illetve azt a weboldalunkon is kdzzétessziik, valamint amennyiben az e-mail cimét
résziinkre megadta, Ugy az On &ltal megadott e-mail cimre elkildjiik. Ahhoz, hogy az esetleges valtozasokrdl,
illetve mddositasrdl tudomast szerezzen ajanlott optikai Uzletlinkben a kiflggesztések, modositasokrél szélo
tajékoztatasok ellenérzése, illetve Optikank weboldaldanak rendszeres latogatasa, és megadott e-mail
postafidkjanak rendszeres ellenGrzése.

KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE, ADATKEZELES CELJA, JOGALAPJA, IDOTARTAMA

Optikai Gizletlink altal torténd adatkezelés a jogszabalyoknak valé megfelelés, illetve annak érdekében torténik,
hogy Optikdnk az On részére az On altal igényelt szolgaltatést teljesiteni tudja (pl. kontaktlencsét, szemiiveget
vagy napszemiiveget vasarolhasson, szemvizsgdlaton ill. [atasvizsgdlaton vegyen részt), néhdny esetekben pedig
adatkezelésiink az On hozzajarulasan alapszik (pl. amikor hirleveliinkre feliratkozik).



Az aldbbiakban egy Osszefoglaloé tablazatot talal, mely fontos informacidkkal szolgal arrél, hogy milyen
tevékenységeink soran gydijtjiik az On személyes adatait, valamint milyen tipust adatokat gy(jtiink ezekkel
Osszefliggésben, illetve azokat miért haszndljuk fel, mi az adatkezelésiink jogalapja, valamint meddig taroljuk
személyes adatait az egyes adatkezelési célokkal kapcsolatban.

1. VASARLAS, SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE, MEGRENDELESEK KEZELESE
Milyen célbol kezeljiik személyes adatait?

Optikankban torténd vasarlas, ill. megrendelések felvétele, feldolgozdsa és az altalunk nyujtott szolgaltatdsok
igénybevételének dokumentalasa. Vasarlasrdl, illetve a szolgaltatds igénybevételérdl szamla kidllitasa, a

vasarlas és fizetés dokumentalasa, Optikankat érint6 szamviteli kotelezettségek teljesitése.

Mely személyes adatait
kezeljiik:

Mi alapjan kezeljiik ezen személyes
adatait (jogalapok):

Meddig kezeljiik ezen
személyes adatait
(adatkezelés id6tartama):

o titulus

e csaladi és utonév

e cim

o telefonszam

e datum, idépont

e vasarolt termék:
megnevezése/kddszama/
mennyisége/vételara

e igénybe vett szolgdltatas
megnevezése

SzerzG6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) b). pont alapjdn)

Jogi kotelezettség teljesitése:

Optikank kényvviteli elszamoldsat
alatdmasztd bizonylatok nyilvantartasa a
Szamviteli tv. 169. § (1) és (2) bekezdése
alapjan,

szamlakibocsatasi kotelezettség teljesitése

Vasarlas ill. szolgaltatas
igénybevételére vonatkozd
dokumentumokat, ideértve a
vonatkozd bizonylatot ill.
szamlat a Szamviteli tv. 169. §
(2) bekezdése alapjan, a
kiallitastol szamitott 8 évig
Grizzik meg.

az Afa tv. 159. & (1) és (2) bekezdése
alapjan
(GDPR 6. cikk (1) c). pont)

o fizetési mod

e szamla szama

e amennyiben a szamlat
munkaltatdja részére kéri,
ezen esetben
munkaltatéjanak
szamlazashoz szilikséges
adatai

e amennyiben az On &ltal

megadott szallitasi cim

eltér a szamldzasi cimétdl

az On 4ltal megadott

szallitasi cim

tranzakcids bizonylat

bankkartyas ill.

egészségpénztari kartyas

fizetése esetén

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Az adatok megaddsa a megrendelésre ill. szolgaltatdsra vonatkozd szerz6dés megkotésének elSfeltétele. A
megrendeléshez ill. szolgdltatds igénybevételéhez kotelez6 a fenti adatok megaddsa, amennyiben azokat nem
adja meg, Ggy nem tudjuk megrendelését feldolgozni, ill. az altalunk nyudjtott szolgaltatast nem tudja igénybe
venni. Amennyiben a szamldzéshoz sziikséges, jogszabaly alapjan kotelez6 adatokat On nem adja meg
résziinkre, Ugy a vasarlasardl ill. szolgaltatas igénybevételérsl az On részére nem tudunk szamlat kiallitani.

Adatok torlésének modja: A fenti adatok a meghatarozott id6tartam elteltével automatikusan térlésre
kerilnek.

2. LATASVIZSGALATI SZOLGALTATAS NYUIJTASA
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Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?

Optikank 3altal nyujtott latdsvizsgalati szolgdltatdsok igénybevétele érdekében és a Iatasvizsgdlat soran
anamnézis feldllitasa érdekében, 6sszhangban az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérGl és védelmérdsl széldo 1997. évi XLVII. torvény Il. fejezetének adatkezelés céljara vonatkozo

rendelkezéseivel.

Mely személyes adatait
kezeljik:

Mi alapjan kezeljiik ezen személyes
adatait (jogalapok):

Meddig kezeljiik ezen
személyes adatait
(adatkezelés id6tartama):

o titulus

e csaladi és uténév

e lednykori név

e cim

o sziiletési hely, id& (év,
hoénap, nap)

Jogi kotelezettség teljesitése

(GDPR 6. cikk (1) c). pont alapjan) Optikank
dokumentdacios kotelezettségének
teljesitése az egészséglgyrdl szélé 1997.
évi CLIV. torvény 136. (1) és (2) bekezdése,
kilonos tekintettel a (2) bekezdés a)
pontja, valamint az egészséglgyi és a
hozzdjuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szolé 1997. évi
XLVII. torvény 3.§ b) pontja alapjan

Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szélé 1997. évi XLVII. térvény
12. § (2) bekezdése alapjan.

e betegségek

e szedett gyogyszerek

e gyogyszerszedési szokasok

e szemészeti miitéti
beavatkozasok ténye/ideje

e el6z6 lataskorrekcidk

e munkahelyi kérilmények

e vizsgdlat soran készlt
képfelvétel

o |atasvizsgalat eredménye
soran felallitott diagnodzis

Egészségigyi ellatashoz ill. kezeléshez
kapcsolédéan a GDPR 9. cikk (2) bekezdés
h) pontja alapjan, tekintettel ugyanezen
cikk (3) bekezdésére is (titoktartasi
kotelezettség mellett).

Jogi elGirasbdl fakado kotelezettség
teljesitése a GDPR 9. cikk (2) bekezdés b)
pontja alapjan olyan kiilonleges
(egészségligyi) adatok esetében, melyeket
jogszabaly ir el6, Optikank dokumentacids
kotelezettségének teljesitése az
egészségligyr6l szolé 1997. évi CLIV.
térvény 136. (1) és (2) bekezdése, valamint
az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl sz6lé 1997. évi XLVII. torvény
3.§ a) pontja alapjan

Az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl széld 1997. évi XLVII. térvény
12. § (2) bekezdése alapjan.

Az Onrél késziilt egészségiigyi
dokumentaciot az
adatfelvételtsl szamitott 30
évig Grizzik meg,

a
képalkotd diagnosztikai
eljarassal készilt felvételt
annak készitésétél szamitott
10 évig,

az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolddd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl
52616 1997. évi XLVII. térvény
30. § (1) és (2) bekezdése
alapjan.

e e-mail cim
e telefonszam

Szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) b). pont alapjdn)

A szerz6dés megsz(inésétdl
szamitott 5 évig Grizziik meg.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Az egyészséglgyi vizsgalat elvégzéséhez az egyes adatok megaddasa jogszabaly alapjan kotelezd, valamint az
altalunk nyujtott latasvizsgalati szolgaltatas igénybevételének elGfeltétele, igy amennyiben azokat vizsgalat
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el6tt nem adja meg résziinkre, Ggy a latasvizsgalatot Optikank nem tudja elvégzeni. Amennyiben az e-mail
cimét ill. telefonszdmat nem adja meg résziinkre Ugy az Onnel valé kapcsolattartds nem megfelel8en térténhet
meg.

Adatok térlésének mddja: A fenti adatok a meghatarozott id6tartam elteltével megsemmisitésre kerilnek.
Ez aldl kivételt képeznek azon egészségiigyi dokumentaciok, melynek tudomanyos jelent6sége van, ezeket
ugyanis az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szélo 1997. évi
XLVII. térvény 30. § (3) bekezdése alapjan ezen id§ elteltével at kell adni az illetékes levéltarnak.

3. SZEMVIZSGALATI SZOLGALTATAS NYUJTASA

Milyen célbol kezeljiik személyes adatait?

Optikank altal nyujtott szemvizsgdlati szolgdltatasok, azaz szemészeti betegségek felderitése (pl. szlrkehdlyog,
z6ldhalyog szlirése, szemfenéki eltérések stb.) igénybevétele érdekében, és a szemvizsgalat soran anamnézis
felallitdsa érdekében, 6sszhangban az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl és

védelmérdl szold 1997. évi XLVII. torvény Il. fejezetének adatkezelés céljara vonatkozo rendelkezéseivel.

Mely személyes adatait
kezeljiik:

Mi alapjan kezeljiik ezen személyes
adatait (jogalapok):

Meddig kezeljiik ezen
személyes adatait
(adatkezelés id6tartama):

o titulus

e csaladi és uténév

e leanykori név

e cim

o sziiletési hely, idg (év,
hénap, nap)

Jogi kotelezettség teljesitése

(GDPR 6. cikk (1) c). pont alapjan) Optikank
dokumentacids kételezettségének
teljesitése az egészségligyrdl szolé 1997.
évi CLIV. torvény 136. (1) és (2) bekezdése,
kilonos tekintettel a (2) bekezdés a)
pontja, valamint az egészséglgyi és a
hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérél sz6lé 1997. évi
XLVII. térvény 3.§ b) pontja alapjan

Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd
személyes  adatok kezelésérd| és
védelmérdl szolé 1997. évi XLVII. térvény
12. § (2) bekezdése alapjan.

e betegségek

e szedett gyogyszerek

e gyogyszerszedési szokasok

e szemészeti m(itéti
beavatkozasok ténye/ideje

e el6z6 lataskorrekcidk

e munkahelyi kérilmények

e vizsgalat soran készilt
képfelvétel

e allergids panaszok

e szemvizsgalat eredménye
soran feldllitott diagndzis

e TAJ szam

Egészséglgyi ellatashoz ill. kezeléshez
kapcsolddéan a GDPR 9. cikk (2) bekezdés
h) pontja alapjan, tekintettel ugyanezen
cikk (3) bekezdésére is (titoktartdsi
kotelezettség mellett).

Jogi elGirasb6l fakadd kotelezettség
teljesitése a GDPR 9. cikk (2) bekezdés b)
pontja alapjan olyan kiilonleges
(egészségligyi) adatok esetében, melyeket
jogszabaly ir el6, Optikank dokumentacids
kotelezettségének teljesitése az
egészségligyr6l szélé 1997. évi CLIV.
térvény 136. (1) és (2) bekezdése, valamint
az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szolé 1997. évi XLVII. torvény
3.§ a) pontja alapjan

Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd
személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szold 1997. évi XLVII. térvény
12. § (2) bekezdése alapjan.

Az Onrél késziilt egészségligyi
dokumentacioét az
adatfelvételtsl szamitott 30
évig Grizziik meg,

képalkotd diagnosztikai
eljarassal késziilt felvételt
annak készitésétbl szamitott
10 évig,

az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl
sz0616 1997. évi XLVII. térvény
30. § (1) és (2) bekezdése
alapjan.
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SzerzG6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) b). pont alapjdn)

A szerz6dés megsz(inésétdl
szamitott 5 évig Grizziik meg.

e e-mail cim
o telefonszam

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Az egyészségligyi vizsgalat elvégzéséhez az egyes adatok megaddsa jogszabaly alapjan kotelezg, valamint az
altalunk nyujtott szemvizsgalati szolgdltatas igénybevételének elGfeltétele, igy amennyiben azokat vizsgalat
el6tt nem adja meg résziinkre, Ugy a szemvizsgalatot Optikank nem tudja elvégzeni. Amennyiben az e-mail
cimét ill. telefonszdmat nem adja meg résziinkre Ggy az Onnel valé kapcsolattartds nem megfeleléen torténhet
meg.

Adatok térlésének mddja: A fenti adatok a meghatarozott id6tartam elteltével megsemmisitésre kerilnek.
Ez aldl kivételt képeznek azon egészséguigyi dokumentaciok, melyeknek tudomdanyos jelentésége van, ezeket
ugyanis azt az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolé 1997.
évi XLVII. torvény 30. § (3) bekezdése alapjan ezen id§ elteltével at kell adni az illetékes levéltarnak.

4. VENY KIALLITASA, BEVALTASA

Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?

Amennyiben Optikank &ltal nyujtott Iatasvizsgalat ill. szemvizsgalat eredményeképpen az On szdmdra orvosi
rendelvényhez kotott gyogyszer (receptkoteles gyogyszer) vagy ilyen gydgyaszati segédeszkdz szikséges, a
vonatkozé vény kiallitasa céljabdl.

Mely személyes adatait Mi alapjan kezeljiik ezen személyes Meddig kezeljiik ezen

kezeljuk: adatait (jogalapok): személyes adatait
(adatkezelés id6tartama):
o titulus Jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk
e csaladi és uténév (1) c). pont alapjan) Vény kotelezé | A vonatozo adatokat a vény
e cim adattartalmat meghatarozé, az | kiallitasat kovet6 5 évig
o sziiletési datum egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd | 6rizzik, olyan gydgydszati
személyes adatok kezelésérdl és | segédeszkozok esetében,

védelmérdl szold 1997. évi XLVII. térvény
14/A§ (1) bekezdése alapjan

® TAJ szam

e betegségének a betegségek
nemzetkozi osztalyozasa
szerinti kddjat (BNO) szam

e On részére javasolt
gyogyszer

e kozgyodgyellatasi igazolvany
szama (ha van)

Egészségligyi ellatdshoz ill. kezeléshez
kapcsoléddan a GDPR 9. cikk (2) bekezdés
h) pontja alapjan, tekintettel ugyanezen
cikk (3) bekezdésére is (titoktartdsi
kotelezettség mellett).

Jogi elGirasb6l fakadd kotelezettség
teljesitése a GDPR 9. cikk (2) bekezdés b)
pontja alapjan, Vény kotelez6
adattartalmat meghatarozé, az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szold 1997. évi XLVII. térvény
14/A§ (1) bekezdése alapjan

amelyek kihordasi ideje tobb,
mint 5 év, Ugy a kihordasi
id6vel megegyez0 ideig - az
egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl
sz06l6 1997. évi XLVII. torvény
30. § (7) bekezdése alapjan.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

A vény kiallitdsdhoz ezen adatok megadasa jogszabadly rendelkezései alapjan kételezd, igy a vény kiallitasanak
feltétele ezen adatok megadasa, amennyiben ezen adatokat nem adja meg résziinkre gy az On szadmdra vényt
nem tudunk kiallitani.



Adatok térlésének maodja: A fenti adatok a meghatarozott id6tartam elteltével megsemmisitésre keriilnek.

5. TALALT TARGYAK

Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?
Optikankban hagyott talalt targyak kezelése, a tulajdonos értesitése.

Mely személyes adatait
kezeljiik:

Mi alapjan kezeljiik ezen személyes
adatait (jogalapok):

Meddig kezeljiik ezen személyes
adatait (adatkezelés
id6tartama):

o titulus

e csaladi és uténév

e cim

o taldlt targy megnevezése

o taldlé személye

e annak ténye, hogy
sikeriilt-e értesiteni a
tulajdonost

e talalas ddtuma

¢ e-mail cim (amennyiben
On e-mailen keresztiil
tudakozaédik elveszett

targya feldl)

Jogi kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) c). pont):

Polgari torvénykonyvrdl szold 2013. évi V.

térvény 5:54. § alapjan (talalasra
vonatkozo jogi szabalyozasnak valé
megfelelés)

A vonatkozé adatokat 3 honapig
Orizziik meg.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Amennyiben az adatok megaddsa nem torténik meg, ugy Optikdnk nem tudja teljesiteni jogszabalyi
kotelezettségét, és a talalt targy tulajdonosat felkutatni, ill. az erre vonatkozo Iépéseket megtenni.

Adatok torlésének médja: A fenti adatok a meghatarozott idGtartam elteltével torlésre kerlilnek, a torlés a
torvényi hatdridé lejartaval automatikusan torténik.

6. PANASZKEZELES

Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?
Optikank altal kinalt termékekkel kapcsolatban, ill. Optikdnk altal nyujtott szolgaltatdsokkal kapcsolatban
felmerll vasarldi panaszok, kifogdsok kezelése, azok kivizsgaldsa, fogyasztdi jogainak érvényesitésének
biztositasa érdekében, ill. kapcsolddo eljarasok céljabol.

Mely személyes adatait
kezeljuk:

adatait (jogalapok):

Mi alapjan kezeljiik ezen személyes

Meddig kezeljiik ezen
személyes adatait
(adatkezelés id6tartama):

o titulus

e csaladi és uténév

e cim

e panasz nyilvantartasi szama

e panasz el6terjesztésének
helye és ideje

e panaszanak, kifogasanak,
bejegyzésének részletes
leirdsa

e panaszhoz mellékelt, iratok,
adatok, dokumentumok,
bizonyitékok jegyzéke

Jogi kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) c). pont):
Szébeli és irasabeli
elGterjesztésének biztositdsa az

évi CLV.
bekezdése alapjan.

Vasarlok konyvébe vald

panasz
On | évi CLV. tdrvény 17/A § (2) és (7)
részére a fogyasztévédelemrdl szélé 1997.
torvény 17/A § (2) és

bejegyzési
lehet6ség biztositasa a kereskedelemrdl
szO6lé 2005. évi CLXIV. torvény 5. § (4)

bekezdése, valamint a kereskedelmi
tevékenységek végzésének feltételeirdl

Az panaszkezelés soran On altal
megadott ezen adatokat 5 évig
Orizziik meg a
fogyasztovédelemrdl sz616 1997.

bekezdése és az egészségligyrdl

(7) | szo6lé 1997. CLIV. térvény 29. §

(4) bekezdése alapjan.

A Vasarlok konyvébe tett
bejegyzéseket, ill. a vasarloi
panaszra adott valasz
masodpéldanyat 2 évig Grizzik
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e termékre vonatkozd adatok
e e-mail cim
o telefonszam

2010/2009. (1X.29.) Kormany rendelet 25. §

alapjan

Optikank altal nyudjtott egészségligyi
ellatassal kapcsolatos panaszjoga
gyakorlasanak biztositasa az
egyészségligyrél szolé 1997. évi CLIV.

térvény 29. § (1) bekezdése alapjan.

Amennyiben panasza egészségiigyi adatot
is tartalmaz, ugy azok kezelésének
jogalapja az egészséglgyi elldtashoz ill.
kezeléshez kapcsolddéan a GDPR 9. cikk

(2) bekezdés h) pontja, tekintettel
ugyanezen cikk (3) bekezdésére is
(titoktartasi kotelezettség mellett),

valamint a GDPR 9. cikk (2) bekezdés f)
pontja, azaz jogi igények elGterjesztése,
érvényesitése.

meg, a 210/2009. (1X.29.)
Kormanyrendelet 25. § (5)
bekezdése alapjan.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Amennyiben nem adja meg résziinkre a vonatkozé adatokat el6fordulhat, hogy fogyasztéi jogait nem, vagy nem
teljes korlien tudja gyakorolni, Optikdnk a vonatkozé panaszt adathidny esetén ugyanis nem, vagy csak
részlegesen tudja kivizsgalni, ill. annak eleget tenni.

Adatok torlésének mddja: A fenti adatok a meghatérozott id6tartam elteltével térlésre keriilnek, a térlés a
torvényi hataridé lejartaval automatikusan torténik.

7. HIRLEVELKULDES, DIREKT MARKETING

Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?

Elektronikus direkt marketing tizenetek kiildése az On szamara Optikank részérdl, annak érdekében, hogy
testreszabott (pl. életkori valtozasok miatt) ajanlatokkal keressiik meg Ont, marketing ajénlatokat kiildhessiink
az On részére szolgdltatasainkkal, akcidinkkal, nyereményjatékainkkal, promocidinkkal, ujdonsagainkkal

kapcsolatban. Hirlevél kiildése az On részére.

Mely személyes adatait Mi alapjan kezeljuk ezen személyes

Meddig kezeljiik ezen

kezeljiik: adatait (jogalapok): személyes adatait (adatkezelés
id6tartama):
o titulus Az On hozzajarulasa ahhoz, hogy az A hirlevél szolgaltatas

Optikank sajat tzletszerzés céljabal, ill.
hirlevele Utjan sajat és partnerei nevében
reklamajanlatokkal, személyre szabott
ajanlatokkal keresse meg Ont a hirlevél
fogadasara megadott e-mail cimén, a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan, valamint a gazdasagi
reklamtevékenységrél sz6l6 2008. évi
XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése alapjan.

e csaladi és utonév
e e-mail cim

On barmikor jogosult a hozzajarulasat
visszavonni és leiratkozni a hirlevélrdl.

nyujtasanak végéig, vagy addig,
amig On nem kéri az adatok
torlését vagy le nem iratkozik a
Hirlevél szolgdltatasrol és az
adatkezelésnek nincs mas
jogalapja.

A hozzdjarulas visszavondsa
nem érinti a hozzajaruldson
alapuld, a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszer(iségét.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?




Az adatok megaddsa onkéntes, amennyiben a vonatkozé adatokat On nem adja meg résziinkre, Ggy nem
tudunk az On részére hirlevelet, ill. személyre szabott ajanlatokat kiildeni.

Adatok térlésének modja: Amennyiben leiratkozik hirleveliinkrdl, ill. nem kér mar tébbé marketing célu
megkereséseket, Ugy a vonatkozo adatait ezek feldolgozasaval egyidejlileg toroljik. A hozzajarulds visszavonasa
nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

8. TILALMI LISTAS ADATKEZELES

Milyen célbdl kezeljiik személyes adatait?

Amennyiben On leiratkozik hirlevélszolgaltatasunkrél vagy nem kivdn a tovabbiakban direkt marketing
anyagokat, rekldamokat kapni télink, a leiratkozasi igény kinyilvanitasa utan Optikank koteles nyilvantartdst
vezetni (un. tilalmi listt) az On név és lakcim adatairdl, a kutatas és a kzvetlen (izletszerzés céljat szolgald név-
és lakcimadatok kezelésérdl sz6ld 1995. évi CXIX. térvény 21. § (1) bekezdése (DM térvény) alapjan. A tilalmi
lista célja annak biztositdsa, hogy a rajta szerepl6k adatai ismételten ne keriljenek atvételre, harmadik
személynek atadasra, illetGleg Uj kapcsolatfelvételi vagy uzletszerzési listara felvételre. A tilalmi listan
szereplSknek reklamot nem kildiink. A tilalmi listan szerepl6k adatait elkllnitve kezeljik a direkt marketing
anyagokat kérG, vagy a megrendelést leaddk adataitdl.

Mely személyes adatait
kezeljiik:

Mi alapjan kezeljiik ezen személyes
adatait (jogalapok):

Meddig kezeljik ezen
személyes adatait (adatkezelés
id6tartama):

o titulus

e csaladi és uténév
e lakcim

e e-mail cim

Jogi kotelezettség teljesitése

(GDPR 6. cikk (1) c). pont):

Optikank a DM térvény 21. § (1)
bekezdése alapjan a direkt marketing

A tilalmi listdn az Adatkezel6
korlatlan ideig kezeli az On
adatait, kivéve, ha On azok
torlését kifejezetten kéri.

kommunikaciét nem kéré Felhasznalék
név és lakcimadatait tilalmi listan helyezi
el.

E-mailek rekldmok megtiltdsa esetén a
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6
2008. évi XLVIII. torvény 6. § (7)
bekezdése.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?
Az adatok megtartdsa jogszabalyi kdtelezettségen alapul, azokkal az Optikdnk mar rendelkezik, igy Onnek nem
kell megadnia adatokat.

Adatok torlésének médja: Azt On barmikor ingyenesen kérheti, azrona.kissoptika@gmail.com, vagy
info@ronaoptika.hu e-mail cimre irott kérelemmel, vagy a jelen Adatkezelési Tajékoztatdé 1. pontjiban
feltlintetett elérhetGségein az Optikanknak.

KISKORUAKRA VONATKOZO SPECIALIS SZABALYOK

Optikank altal kiskoru személyek részére nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatban a kiskord személyes
és egészségligyi adatainak megadasara a kiskord személy torvényes képvisel6je koteles az
egészségligyi és a hozzajuk kapcsoldédd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi
XLVII. torvény 13. § e) pontja alapjan.

Az Optikank altal nydjtott direkt marketing tizenetek és hirlevél kiildéséhez a 16. életéviiket be nem

toltott személyek onalléan nem jarulhatnak hozza. Amennyiben a gyermek a 16. életévét nem
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toltotte be, ebben az esetben a torvényes képvisel6 hozzdjarulasa szilikséges ezen esetekben.
T4jékoztatjuk, hogy a megrendelést csak nagykoru személyek adhatnak le, kiskord személy esetén a
megrendelés leadasahoz torvényes képvisel6jének hozzajaruldsa sziiksége, melyet a megrendelés
leaddsa soran adhat meg a térvényes képviseld.

ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES, ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Optikai szakiizletiink mindent megtesz annak érdekében, hogy gondoskodjon az On személyes és
32. cikkének megfeleléen. Optikank ezen fellil megteszi tovabba azokat a sziikséges technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljardsi szabalyokat, amelyeket a GDPR, valamint az
egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok, igy példaul - de nem kizardlagosan - az egészségligyi és a
hozzajuk kapcsoldédd személyes adatok kezelésének egyes kérdéseirSl szolé 62/1997. (XII. 21.) NM
rendelet érvényre juttatasdhoz sziikségesek. a GDPR 32. cikkének megfelelSen.

Optikank a megfelel§ szintl adatbiztonsdgot a kdvetkez6 mddon garantalja:

e az On adatait biztonsagos technikai kérnyezetben téroljuk, azokat kizardlag csak az arra
feljogositott személyek szdmara (megfelel6 azonositdas utdn munkatarsaink) tesszik
hozzaférhet6veé,

e elektronikus Uton tdrolt adatai esetében SSL titkositast hasznalunk az adatok kezeléséhez,

e az adatok kezelésénél Optikdank https protokollt haszndl, igy titkositott kapcsolaton keresztiil
kommunikal On és a szerver,

e a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 természetes személyek kizardlag az adatkezeld
utasitdsanak megfelel6en kezelhetik a személyes adatokat,

e biztositjuk, hogy az adatok valtozatlansaga igazolhato legyen,

e védjuk adatait a jogosulatlan hozzaféréstél, ennek érdekében biztonsagi intézkedéseket
alkalmazunk,

e az adatok tovabbitdsandl megfelel6 technikai megoldassal titkositast hasznalunk,

e biztonsdagi intézkedéseinket rendszeresen 12 hdénapos id6kozonként teszteljik és értékeljiik,
illetve javitjuk.

Az On Optikank altal kezelt személyes adataihoz az Optikank szervezetén beliil a kévetkezd beosztasu
személyek férhetnek hozza a megfelel belsé szabalyzatok szerint: eladast végz6 személy, latasjavito
eszkozt készit6 latszerész, latasvizsgalatot végzé optometrista.

Adatokkal kapcsolatos incidens: Amennyiben az On adataival kapcsolatos incidens torténik, az
Optikdnk a tudomdsszerzés utan mindent megtesz a kockdzatok csokkentése érdekében.
Amennyiben az On adataival kapcsolatos olyan esemény toérténik, ami az Optikank (vagy az
adatfeldolgozdja) altal megtett védelmi intézkedések ellenére valdszinlsithet6en magas kockazattal
jar az On jogaira és szabadsagaira nézve, err8l az eseményrél késedelem nélkiil ingyenesen
tajékoztatjuk Ont és az illetékes hatdsagot.

ADATTOVABBITAS

Adatfeldolgozok: Az Adatkezel6 4altal kezelt adatok az Adatkezel6 megbizasa alapjan
adatfeldolgozdéknak keriilnek atadasra, ezen feliil adatai az alabbi korben kertlhetnek atadasra.

VASARLAS, MEGRENDELES, SZOLGALTATAS NYUJTAS KAPCSAN

Amennyiben a vasdrlas soran, ill. megrendelés soran szallitdst kért, akkor ezen adatokat atadjuk a

szerz6dott futarszolgdlatunk szdmara. A szamlat ill. azon szereplé adatokat atadjuk konyvel6nk

szdmara, Optikankat terhel6 jogszabalyi kotelezettségeknek valé megfelelés érdekében.

T4jékoztatjuk, hogy a bankkartyds ill. egészségpénztari kartyas fizetés esetén a tranzakcié Osszege,
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datuma, azonositdja, idGpontja Optikank szolgdltatd bankja ill. az egészségpénztar felé kerdl
tovabbitasra. llyen esetben Optikank szolgdltatd bankja ill. az egészségpénztar kezeli a kartyas fizetési
azonosité adatokat is. Tranzakcidés bizonylatot Optikdnk papir alapon az 1. Vasarlds, megrendelés
részben foglaltak szerint kezeli.

Adatfeldolgozé neve Adatfeldolgozé székhelye Adatatadas, adattovabbitas
célja
OTP Bank Nyrt. 1051 Budapest, Nador utca 21. | fizetés feldolgozdsa

LATASVIZSGALAT, SZEMVIZSGALAT, VENY KIALLITASA KAPCSAN

Amennyiben elektronikus Uton toérténik az adattdrolds, Ugy a rendszerben tarolt egészségligyi adatok
esetében esetleg a felhd szolgdltatd, szerver szolgdltatd, rendszergazda részére kerilhetnek
tovabbitasra. Valamint torvényi kotelezettség teljesitése érdekében, ill. hatdsagi vagy birdsagi
felhivasra, kozhatalmi szervek részére.

Adatfeldolgoz6 neve Adatfeldolgoz6 székhelye Adatatadas, adattovabbitas
célja
Carl Zeiss Vision Hungary Kft 4700 Matészalka, Erns Abbe u. | karbantarta
1-2.

PANASZKEZELES ESETEN
Vonatkozd eljaras kezdeményezése esetén az illetékes békéltetd testiilet részére, egészségigyi ill.
fogyasztovédelmi felligyeleti hatdsag részére, egyéb kozhatalmi szerv ill. birdsag részére.

TALALT TARGYAK ESETEN

Amennyiben a taldlt targyért a tulajdonosa nem jelentkezik, Ugy azt az Optikank székhelye szerint
illetékes jegyz6 részére adjuk at, ill. amennyiben 3 hdnapon belill nem jelentkezik érte senki ugy
értékesitésre kerdil.

HIRLEVELKULDES, DIREKT MARKETING
Az Optikank a hirlevélre feliratkozdk adatait az aldbbi adatfeldolgozdk részére adjuk at.

Adatfeldolgozé neve Adatfeldolgoz6 székhelye Adatatadas, adattovabbitas
célja

Netlient Kft. 2600 Vac, Hald koz 3 Ugyfélkartya, hirlevél

TILALMI LISTA

Optikank a tilalmi listan kezelt adatokat nem adja at senki részére.

ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA

Személyes adatok harmadik orszagha torténd tovabbitasara akkor keriilhet sor, ha a harmadik orszag
megfelel§ védelmi szintet biztosit. Az ilyen adattovabbitashoz nem sziikséges kiilon engedély.

Az adatok jelenleg a kovetkez6 adatkezel6knek, adatfeldolgozéknak keriilnek tovabbitdsra a
kovetkez6, EU-n kiviili harmadik orszagokba és célbol: ****

A személyes adatokat a fentiek szerint atvevGket titoktartasi és adatvédelmi kotelezettség terheli.

AZ ON JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEI

Ont az Optikank &ltal kezelt személyes adataival kapcsolatban az aldbbi jogok illetik meg:
1. Hozzaféréshez vald jog
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Helyesbités joga

Torléshez valé jog

Adatkezelés korlatozasahoz vald jog
Adathordozashoz valé jog

Tiltakozas joga

Hozzdjarulds visszavonasanak joga

Egészségligyi dokumentaciéo megismerésének joga

O N kA WN

1. HOZZAFERESHEZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arrél, hogy személyes adatai kezelése folyamatban van-e,
ezzel kapcsolatban tajékoztatast kérhet arrdl, hogy Optikdnk milyen adatokat kezel Onrél, ezen
adatok a személyes adatok mely kategdriajaba tartoznak, ezeket milyen célbdl kezeljik és meddig,
kinek adjuk at (cimzettek kategdridja, ideértve kulénésen a nem Eurdpai Unids tagallami
cimzetteket). Ezen joga keretében On arrdl is tajékoztatast kaphat, hogy milyen jogai vannak az
adatkezessel kapcsolatban; nevezetesen kérheti azok torlését, kezelésik korlatozasat, személyes
adatai helyesbitését és tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. Onnek tovabbd e kérben joga van
ahhoz is, hogy panaszt nyljtson be a fellgyeleti hatésdghoz (Nemzeti Adatvédelmi és
Informéacidszabadsag Hatdsag). Amennyiben az adatait nem On adta meg, ugy tajékoztatast kérhet az
adatok forrasdra vonatkozdan is.

2. HELYESBITES JOGA

Amennyiben az On adatai valtoznak vagy azokat rosszul rogzitettiik kérheti adatai helyesbitését,
kijavitasat, pontositdasat. Amennyiben adatai hidnyosan keriltek felvételre, ugy kiegészit6
nyilatkozattal kérheti azok kiegészitését is ezen koérben.

3. TORLESHEZ VALO JOG

Az Optikank altal nydjtott egészségligyi szolgaltatasokra tekintettel, azon adatok esetében, ahol az
adatkezelés jogalapja ezen szolgaltatdssal 6sszefligg, ugy a GDPR 17. cikk (3) bekezdésének b) és c)
pontja alapjan a torléshez vald jog nem gyakorolhaté.

Egyéb esetekben On kérheti, hogy az alabbi feltételek esetén személyes adatait toroljik:
- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtottik vagy

kezeltik
- On visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja

- On tiltakozik az adatkezelések ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer( ok az adatkezelésre
- aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik

- ajogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell az adatokat

- kozvetlenul gyermekeknek kindlt szolgdltatasok vonatkozasaban.

Amennyiben Optikank nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, akkor megtesszik a télink elvarhato
intézkedéseket annak érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezel6 mas adatkezelGket arrdl,
hogy On kérelmezte téliik a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Felhivjuk figyelmét, hogy nem tudjuk teljesiteni torlési kérelmét, ha jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez szlikségesek az adatok, vagy ezzel korlatoznank a
véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tdjékozédashoz vald jogot, vagy a rank vonatkozd
jogszabalyi kotelezettség (illetve kozérdek, tudomdnyos, kutatadsi vagy statisztikai cél) a torlési
kéréssel ellentétes kotelezettséget ir el szamunkra.

4. ADATHORDOZASHOZ VALO JOG

Az alabbi esetekben On kérheti, hogy az adatkezelést korlatozzuk:
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- On szerint nem pontosak az adatok, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
alatt ellenérizziik a személyes adatok pontossagat

- az adatkezelés jogellenes, azonban On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndldsanak korlatozasat

- minekiink mar nincs sziikségiink a személyes adatokra, de On igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez

- ha On tiltakozik az adatkezelés ellen, ez esetben a korldtozds arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy a mi jogos indokaink els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival
szemben

Ha az adatkezelés korlatozas alad esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajdruldsdaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely tagdllam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés korlatozasrél mindazokat tajékoztatjuk, akikkel kdzoltik a
személyes adatokat, kivéve, ha ez lehetetlen vagy aranytalanul nagy eré6feszitést igényel. Az ilyen
cimzettek listajat On -kérésére- megkaphatja.

5. ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Onnek joga van arra, hogy az altalunk kezelt személyes adatait megkapja, ezeket az adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa, ill. utasitasa alapjan Optikank tovabbitsa az On &ltal megjeldlt masik
adatkezel8 részére, ha az adatkezelés az On hozzajaruldsan, vagy szerz6dés teljesitésén alapul és
automatizalt médon toérténik. A hordozas nem sértheti masok jogait és szabadsagait, vagy a torléshez
(elfeledtetéshez) vald jogot.

6. TILTAKOZAS JOGA

Amennyiben az On adatainak kezelése Optikank jogos érdekén alapul vagy kézérdeken, ill. kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében torténik, tgy On kilén tiltakozhat ezen adatkezeléssel
szemben, ideértve a profilalkotast is. Optikank profilalkotdst nem végez. Ezen esetekben személyes
adatait nem kezeljik tovabb, kivéve adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak,
amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez. Amennyiben a személyes adatai
kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az
Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, mi
pedig a tiltakozas utan nem kezelhetjik tovabb az adatokat.

7. HOZZAJARULAS VISSZAVONASANAK JOGA

On jogosult arra, hogy a hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti
a hozzdjarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

8. EGESZSEGUGYI DOKUMENTACIO MEGISMERESENEK JOGA

On az egészségiigyrdl szold 1997. CLIV. tdrvény 24. § rendelkezései alapjan jogosult arra, hogy az
Onrél késziilt egészségiligyi dokumentacidban szerepld adatait megismerje, azokrél tajékoztatdst
kérjen, azokba - akar meghatalmazottja Utjan - betekintsen, azokrdél mdsolatot készitsen vagy sajat
koltségére masolatot kapjon, egészségligyi adatairdl 6sszefoglald vagy kivonatos véleményt kapjon.
On jogosult tovabba arra, hogy az On &ltal pontatlannak vélt adatai kiegészitését, kijavitasat kérje, ill.
kezdeményezze. Figyelemmel arra is, hogy a vonatkozd jogszabaly alapjan az On tédjékoztatasat
koriltekint8en, sziikség szerint fokozatosan, az On 4allapotara és koriilményeire tekintettel kell
végezniink. Kiskoru személy - illetve cselekv6képtelen személy - ezen jogat a torvényes képviselGje
gyakorolhatja f6szabaly szerint.

OPTIKANK ELJARASA A FENTI JOGOK BIZTOSITASA ERDEKLBEN

Optikank indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelme beérkezésétsl szamitott
egy honapon beliil tajékoztatja Ont a kérelme nyomdn hozott intézkedésekrdl, vagy az intézkedés
elmaradasanak okairdl. Ha a kérelem 6sszetett, vagy nagy szamu kérelem érkezik, a hatarid6 tovabbi
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két hénappal meghosszabbithatd. A tajékoztatast lehetfség szerint elektronikus Uton adjuk meg. A
tdjékoztatds és az intézkedés dijmentes, kivéve az egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiilonésen
ismétl6dé jellege miatt — tulzd kéréseket. Ezekben az esetekben ésszer(i dijat szamolunk fel, vagy
megtagadjuk a kért intézkedést. A kérelem kapcsan a személyazonossaganak megerGsitéséhez
sziikséges informacidkat kérhetiink Ontél. Az On &ltalunk kezelt személyes adatainak masolata is elsé
esetben ingyenes, a tovabbi masolatokért az adminisztrativ kdltségekkel megegyez6 dijat kérlink.

Ont a személyes adatainak Optikiank részérél torténd kezelésével kapcsolatban az aldbbi
jogérvényesitési és jogosrvoslati lehetdségek illetik meg:

1. Panaszjog

2. Birdsagi jogorvoslathoz vald jog

3. Kartéritéshez vald jog

A On jogérvényesitése a GDPR, valamint a Polgari Torvénykényv (Ptk.) alapjan lehetséges.

1. PANASZIOG

On jogosult arra, hogy az adatkezelésiinkkel kapcsolatban panaszt tegyen a feliigyelti hatdsagnal,
amennyiben ugy véli, hogy adatkezelésiink nem jogszabdlyoknak megfelel6en torténik. A felligyeleti
hatdésdg Magyarorszdgon a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdag Hatdsdg, melynek
székhelye: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., honlapja: www.naih.hu, telefonszdma: +36
(1) 391-1400.

2. BIROSAGHOZ FORDULAS JOGA

Onnek joga van ahhoz, hogy birésaghoz forduljon:
e afelligyeleti hatdsag Onre vonatkozd, kdtelezd erejii dontése ellen
e abban az esetben, ha a felligyeleti hatésag az On altal benyujtott panasszal nem foglalkozik,
az On jogosnak vélt panaszat elutasitotta, vagy egyaltaldan nem téjékoztatja Ont harom (3)
hdnapon beliil a panasza fejleményeirél, annak eredményérél
e a panaszjoganak sérelme nélkil birésaghoz fordulhat, amennyiben ugy véli, hogy a GDPR
szabadlyainak nem megfelel6 adatkezelés miatt megsértették a rendelet szerinti jogait.
A felligyeleti hatdsaggal szemben a perre a magyar birésdgok rendelkeznek hataskorrel, Optikank
ellen a per megindithatd az Optikdnk székhelye szerinti birésag vagy az On lakéhelye/szokdsos
tartdzkodasi helye szerint illetékes birdsag el6tt is.

3. KARTERITESHEZ VALO JOG

Amennyiben On a GDPR megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett
(sérelemdij) az elszenvedett karért kartéritésre jogosult, az adatkezel6t6l (Optikank) vagy az
adatfeldolgozétdél. Optikank, ill. az adatfeldolgozdé mentesil a felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart elGidéz6 eseményért 6t semmilyen mddon nem terheli felel6sség. Az ilyen perek megindithaték
az Optikank székhelye szerinti birdsag ill. az On lakéhelye/szokdsos tartézkodasi helye szerint
illetékes birdsag el6tt is. A sérelemdij megfizetése irdnti, illetve a 30 millié forintot nem meghaladé
vagyonjogi (pl. kartérités iranti) perek a jarasbirésag hataskorébe tartoznak, a 30 millid forintot
meghaladd vagyonjogi perek pedig a torvényszék hatdskorébe.

ADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK
Optikank az On személyes adatait az alabbi jogszabalyok alapjan kezeli:

1. AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE -GDPR- (2016. 4prilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
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védelmérél és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérdl

2. Informdcids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény
(,,Infotdrvény”)

3. 2008. évi XLVIIl. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetS feltételeirdl és egyes
korlatairdl (,Grt.”)

4. 1995. évi CXIX. torvény a kutatds és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgdld név- és
lakcimadatok kezelésérél (,DM torvény”)

5. 1997. évi CLIV. térvény az egészséguigyrdl (,Elitv.”)

6. 1997. évi XLVIl. toérvény az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl

7. 2007. évi CXXVII. térvény az altalanos forgalmi adérél

8. 1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrdl

9. 2005. évi CLXIV. térvény a kereskedelemrd|

10. 10/2009. (IX. 29.) Korm. rendelet a kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirdl

11. 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykodnyvrdl (Ptk.)

12. 62/1997. (XII. 21.) NM rendelet az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésének egyes kérdéseirdl

ADATVEDELMI KAPCSOLATTARTO

Az On részére segitséget az adatkezeléssel dsszefiiggd déntések meghozatalaban, valamint az On
jogainak biztositdsaban az Optikank adatvédelemért felelGs, kijelolt kapcsolattartdja nyujt segitséget
a rona.kissoptika@gmail.com e-mail cimen vagy a +36 1 2511088 telefonszamon keresztll hétf6tdl
péntekig, 10 és 17 dra kdzott. Adatvédelmi tisztviselS neve: Kiss Mark

HATALYOS JOG ES EGYEB RENDELKEZESEK

A jelen Adatkezelési Tajékoztatdra a magyar jog az iranyadd.

Amennyiben az On orszdga szerinti hatdlyos jogszabalyok a jelen Adatkezelési Tajékoztatéban
foglaltaknal szigoribb szabdlyokat rendelnek a felek részére, On koételes azoknak eleget tenni. On
azonban tudomasul veszi és elfogadja, hogy az Adatkezel§ felel6sségét a jelen Adatkezelési
Tdjékoztatdra irdnyadd jog szerinti jogszabalyok alapozzdk meg, és felelGsségét a vonatkozd
jogszabalyok és birdsagi dontések alapjan lehetséges legteljesebb mértékig kizarja a Felhasznald
orszaga szerinti rendelkezések be nem tartasaért.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatéban szereplé fejezetcimek csupdn a tdjékoztatast szolgaljak,
onmagukban nem elegend6k az adatkezelések megértéséhez.

Amennyiben olyan kérdése lenne, melyre a jelen Adatkezelési Tajékoztatd nem nyujtott egyértelmd
valaszt, kérjik, irja meg az rona.kissoptika@gmail.com e-mail cimre.

Kiss Optika Kft.

Budapest, 2018.05.25.
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